
 
 
 
 
 
 
 

 

Rücksendeformular  

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen. Dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurück) 

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den mit mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der folgenden Waren (*) / die Er-

bringung der folgenden Dienstleistung (*)  

 
Vor-Nachname:  _________________________      Erreichbarkeit bei Rückfragen  

Straße/Hausnummer: _________________________   E-Mail: ____________________________ 

PLZ/Ort:   _________________________      Telefon: ____________________________ 

 

Kundennummer: _______________       Bestellnummer: _______________       Bestelldatum: _______________ 

 
Ich möchte folgende Ware zurücksenden: 

 

Menge   Artikelname  Artikelnummer  Rücksendegrund Bemerkung 

______  ______________ ______________ ______________ ______________ 

______  ______________ ______________ ______________ ______________ 

______  ______________ ______________ ______________ ______________ 

______  ______________ ______________ ______________ ______________ 

______  ______________ ______________ ______________ ______________ 

 

Bitte dieses Rücksendeformular in das Paket beilegen! Nur Rücksendung – Kein Umtausch! 

 
Rücksendegründe: 

1 defekt/fehlerhaft 4 zu groß  7 Sonstiger Grund __________________________ 

2 Ware nicht bestellt 5 zu klein  _________________________________________ 

3 Falschlieferung  6 Transportschaden    

 

 

 

_______________________________________   

Datum und Unterschrift der/der Verbraucher(s)   (*) Unzutreffendes streichen 

 

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde, 

vielen Dank für Ihre Bestellung. Gerne möchten wir auch Ihre Rücksendung so einfach wie möglich gestalten. Sollte Ihnen etwas 
nicht passen, haben Sie die Möglichkeit alle bei uns erworbenen Artikel innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt der Ware an uns 
zurückzusenden. Bitte beachten Sie bei der Rücksendung, dass sich die Neuware in einem ungetragenen, ungewaschenen und 

wiederverkaufsfähigen Zustand befinden muss. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Rücksendung. Ein Umtausch ist nicht 
möglich! Ihre Bestellung muss neu getätigt werden. Das Guthaben wird nach Prüfung der Ware erstattet. 
 
So funktioniert die Rücksendung: 
 
1. Artikel mit Originalverpackung          2.Rücksendeformular   3.Rücksendeetikett              4.Paket an uns 
    in das Paket packen           ausdrucken, ausfüllen   auf das Paket               zurücksenden 
             und in das Paket legen 


